Zatacznik nr 4. umowy ogdlne warunki umowy

Znak sprawy: ZP-271.RW.58.16.0G

UMOWANR ....

zawarta W dniu ........cceevverienieenneenne pomiedzy:

Gming Zwolen
ktora reprezentuja:

Lo......

zwang w dalszej czgéci Zamawiajacym,
a

[firma, adres, nip]

ktoéra reprezentuja:

Io......

zwang w dalszej czeSci Wykonawca,
zwanymi dalej Stronami umowy.

§1

Uzyte w umowie sformulowania oznaczaja:

a) Projekt — projekt ,,Wdrozenie e-ustug publicznych w mazowieckich urzgdach
samorzadowych na rzecz wzrostu efektywnosci elektronicznej obstugi spraw
obywateli i przedsigbiorcow” realizowany w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020, O$ priorytetowa II
"Wzrost e-potencjatu Mazowsza", Dziatanie 2.1 "E-ustugi", Poddziatanie 2.1.1 "E-

ustugi dla Mazowsza".

b) Whiosek o dofinansowanie Projektu — wniosek ztozony przez Lidera partnerstwa w
konkursie nr RPMA.02.01.01-1P.01-14-002/15 ogtoszonym przez Mazowiecka

Jednostka Wdrazania Programow Unijnych.

c) Lider partnerstwa — Miasto Makow Mazowiecki z siedzibg w Makowie Mazowieckim,

ul. Moniuszki 6.

§2

1. W ramach niniejszej umowy Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do
wykonania zadanie polegajace na swiadczeniu ustug doradztwa technicznego w

ramach Projektu.

2. W szczegolnoscei do zadan Wykonawcy beda nalezaty:

1. doradztwo w zakresie okreslenia optymalnych z punktu widzenia jednostki
zamawiajgcego rozwigzan informatycznych oraz specyficznych dla jednostki
zamawiajacego funkcjonalnosci zamawianych systemow informatycznych,

2. doradztwo w zakresie okre$lenia mechanizméw integrujacych system z

istniejaca infrastruktura informatyczna,

3. przygotowanie szczegdtowego opisu przedmiotu zamoéwienia (dalej: OPZ)

dla systemow
komputerowego,

informatycznych,

ustug

informatycznych oraz sprzetu

4. doradztwo w zakresie okreslenia wymogéw umow z wykonawcami,



=

5. wspolpraca z Liderem partnerstwa w zakresie okreslenia szacunkowej wartosci
zamoOwienia / zamdwien [niepotrzebne skresli¢],

6. pomoc przy udzielaniu odpowiedzi na pytania dotyczace OPZ zadane przez
wykonawcoOw w trakcie trwania przetargu,

7. wsparcie eksperckie przy ocenie ofert zlozonych przez Wykonawcow w
zakresie zgodnosci z OPZ,

8. w razie konieczno$ci, doradztwo przy rozprawie w Krajowej Izbie
Odwotawczej w zakresie zgodnosci ztozonych ofert z OPZ,

9. ewentualne doradztwo eksperckie na etapie negocjacji i podpisywania umowy
z wybranym wykonawcg

10. udziat w odbiorach systemu oraz wdrozonych e-ustug.

Ustugi doradztwa technicznego dotyczy¢ beda zamoéwienia / zamoéwien [niepotrzebne
skresli¢] dotyczacych nw. zadan wskazanych w Wyciagu z dokumentacji technicznej
Projektu [wybra¢ zadania, ktérych dotyczy umowa]:

1. Elektronizacja procesu konsultacji spotecznych dla P2.

2. Uruchomienie systemu internetowe centrum promocji dla P2.

3. Uruchomienie e-ustug finansowych dla P2.

Ustugi doradcze §wiadczone beda:

1. bezposrednio, w siedzibie Zamawiajacego lub na terenie gminy Zwolen;

2. zaposrednictwem elektronicznych §rodkow przekazu (telefon, email).

Zamawiajacy przewiduje, ze ushugi §wiadczone przez Wykonawce bezposrednio w
siedzibie Zamawiajacego lub na terenie gminy Zwolen obejma co najmniej 40 godzin
dla kazdego z zadan, tacznie ... godzin. Wykonawca jest zobowigzany skalkulowac
ceng ofertowa uwzgledniajac te okolicznos¢.
Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ udzielenia zamoéwienia uzupelniajagcego na
ustugi, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 1, w przypadku, kiedy zaistnieje konieczno$¢ ich
Swiadczenia w wymiarze wyzszym, niz okreslony w ust. 5. Warto$¢ zamdwienia
uzupelniajacego nie przekroczy 50% wartosci okreslonej w par. 6 ust. 1 niniejszej
umowy.

§3
Termin realizacji umowy: do 31.03.2017, z zastrzezeniem ust. 2.
Realizacja ustug, o ktérych mowa w par. 2 ust. 2 pkt od 1 do 4 — w terminie 3
miesi¢cy od dnia podpisania umowy.

§4
Strony umowy zobowiazuja si¢ do pelnej wspotpracy w ramach realizowanego
zlecenia, opartej na wzajemnym zaufaniu.
W zwigzku z intencja stron okre$long w ust. 1 Wykonawca zobowigzuje si¢ $wiadczy¢
ustlugi objete umowg z nalezyta starannos$cig, zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa, zobowiazujac si¢ do sktadania wszelkich wyjasnien Zamawiajacy w trakcie
realizacji zlecenia.
Opracowania wykonane w ramach niniejszej umowy przez Wykonawce, w
szczegblnosci OPZ, musza by¢ zgodne z obowigzujagcym prawem, w szczegolnosci
Ustawg Prawo zamowien publicznych.
Wykonawca przy swiadczeniu ushug uwzgledni tre§¢ Wniosku o dofinansowanie
Projektu wraz z zatacznikami, w szczegdlnosci w kontek$cie koniecznosci osiggnigcia
przez Zamawiajacego zaktadanych dla Projektu wskaznikéw. Opracowany OPZ nie



10.

11.

12.

13.

1.

moze zawierac tresci sprzecznych z trescig Wniosku o dofinansowanie Projektu i/lub
jego zalgcznikami.
Wykonawca przy $wiadczeniu ustlug uwzgledni rozwigzania wdrozone w jednostce
Zamawiajacego w ramach projektow ,,Rozwoj elektronicznej administracji w
samorzgdach wojewodztwa mazowieckiego wspomagajacej niwelowanie
dwudzielnosci potencjalu wojewodztwa” oraz ,,Przyspieszenie wzrostu
konkurencyjno$ci wojewddztwa mazowieckiego, przez budowanie spoteczenstwa
informacyjnego i gospodarki opartej na wiedzy poprzez stworzenie zintegrowanych
baz wiedzy o Mazowszu” wspoélrealizowanych przez Zamawiajacego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Mazowieckiego 2007 — 2013.
Wykonawca przy §wiadczeniu ustug uwzgledni rozwigzania przewidziane do
realizacji w jednostce Zamawiajgcego w ramach projektu ,,Regionalne partnerstwo
samorzadow Mazowsza dla aktywizacji spoteczenstwa informacyjnego w zakresie e-
administracji i geoinformacji” wspotrealizowanego przez Zamawiajacego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Mazowieckiego na lata 2014-
2020.
W szczegblnoscei zakres zamowienia / zamowien [niepotrzebne skresli¢] ostatecznie
uksztalttowany w OPZ nie moze narazi¢ Zamawiajacego na zarzut podwojnego
finansowania.
Zamawiajacy upowazni Wykonawce do prowadzenia niezbednych konsultacji z
autorami systemow informatycznych, ktére beda integrowane w ramach projektu.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do prowadzenia ww. konsultacji 1 uwzgledniania ich
efektow w opracowaniach sporzadzonych w ramach umowy.
Wykonawca zapewnia, ze w posiada wiedze, do§wiadczenie, oraz $rodki niezbedne do
realizacji przedmiotu umowy.
Zamawiajacy udostepni Wykonawcy niezb¢dne dane do $wiadczenia ustug bedacych
przedmiotem niniejszej umowy.
Strony ustalaja nastgpujacych reprezentantéw przy realizacji niniejszej umowy:
a) Zamawiajacy: ...;
b) Wykonawca: ....
Zamawiajacy zezwala Wykonawcy na powierzenie wykonania prac objetych niniejsza
umowg osobom trzecim (ekspertom), jednakze Wykonawca jest odpowiedzialny za
dzialania 1 zaniechania tych osob, jak za dziatania 1 zaniechania wtasne.
Strony umowy postanawiaja, ze Wykonawcy nie mozna postawi¢ zarzutu braku
nalezytej starannos$ci przy realizacji prac jezeli te okoliczno$ci wynikajg z:
a. dzialania sil przyrody,
b. dziatania lub zaniechania organéw panstwowych i samorzagdowych
polegajacych m.in. na zmianie przepiséw prawnych,
C. nie udzielenia informacji badzZ nie udostgpnienia Zleceniobiorcy przez
Zamawiajacego dokumentow istotnych z punktu widzenia realizacji
przedmiotu umowy.

§5
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo naliczenia Wykonawcy kar umownych:

a. w przypadku odstgpienia od umowy Ilub jej wypowiedzenia z powodu
okolicznosci lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy moze naliczy¢
Wykonawcy kar¢ w wysokosci 10% (stownie: dziesie¢ procent) tacznego
maksymalnego wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy z tytulu
realizacji Umowy,



b. w przypadku niedotrzymanie przez Wykonawcy terminu wyznaczonego na
realizacj¢ przedmiotu umowy zgodnie z ustalonym z Zamawiajagcym
terminem, w wysokosci 1% (slownie: jeden procent) ustalonego
wynagrodzenia brutto, za kazdy dzien opdznienia, liczac od nastepnego dnia
po uplywie wyznaczonego terminu,

C. za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy, w wysokosci
10% (slownie: dziesig¢ procent) wynagrodzenia brutto za realizacj¢ catosci
zamoOwienia.

Kary umowne beda ptatne przez Wykonawce w terminie 5 dni, liczac od dnia
dostarczenia Wykonawcy wezwania do zaplaty/noty ksiggowej, przelewem na
rachunek bankowy Zamawiajacego wskazany w wezwaniu do zaptaty/nocie
ksiegowej. W przypadku niedokonania zaptaty kary umownej we wskazanym terminie
moze by¢ ona rowniez wyegzekwowana poprzez potracanie z odsetkami ustawowymi
z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode 1 do czego
upowaznia Zamawiajacego bez potrzeby uzyskiwania pisemnego potwierdzenia.
Obowigzek zaptaty przez Wykonawce kar umownych z tytulu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy, nie wylacza prawa Zamawiajacego do dochodzenia
odszkodowania przewyzszajacego ustalone powyzej kary umowne na zasadach
ogo6lnych, uregulowanych w Kodeksie cywilnym.

Za kazdy dzien opdznienia w platnosci Zamawiajacy zobowigzuje si¢ uiscic
Wykonawcy odsetki ustawowe.

§6

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ wyptaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie w wysokosci
tacznej ... zt brutto (stownie zlotych: ....), w tym za:

a. uslugi wymienione w par. 2 pkt.od 1do4d-................. zt,

b. pozostate ustugi - ................. zt.
Strony umowy ustalaja, ze wynagrodzenie b¢dzie wyplacane w terminie 14 dni, po
przedstawieniu prawidtowo wypetnionej faktury VAT i zaakceptowaniu jej przez
Zamawiajacego oraz podpisaniu protokotow czastkowych odbioru prac przez
merytorycznych pracownikow Zamawiajacy i Wykonawcy.
Wyptata wynagrodzenia nastapi na podstawie zaakceptowanego przez Zamawiajacego
protokotu odbioru zamoéwienia/czesci zamowienia.
Strony umowy ustalaja, ze rozliczenia pomigdzy nimi beda nastepowaty w formie
bezgotowkowej, przelewem na rachunek bankowy o nr ...
Zwtloka w zaptacie wynagrodzenia upowaznia Wykonawce do zaniechania
wykonywania przedmiotu umowy do momentu uiszczenia naleznosci.

§7
W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie znajduja przepisy
ustawy kodeks cywilny.
Strony umowy ustalaja, ze w sprawach spornych, sadem wlasciwym dla rozstrzygania
spraw, bedzie sad wtasciwy ze wzgledu na siedzib¢ Zamawiajgcego.

§8
Strony umowy zobowiazuja si¢, ze wszelkie dane i informacje uzyskane w zwigzku z
wykonywaniem niniejszej umowy na temat stanu, organizacji 1 interesow drugiej
strony nie zostang ujawnione, udostepnione lub upublicznione ani w cze¢sci, ani w
calosci bez pisemnej zgody drugiej strony, o ile nie wynika to z niniejszej umowy lub
nie shuzy jej realizacji.



2. Strony wyrazaja zgode na przetwarzanie danych osobowych, podanych dobrowolnie
w niniejszej umowie, jedynie w celu jej prawidtowej realizacji. Strony o$wiadczajg, ze
dane te beda przetwarzane w ich siedzibach. Kazda ze stron ma prawo do wgladu do
swoich danych 1 ich poprawiania zgodnie z ustawg z 29 sierpnia 1997 roku o ochronie
danych osobowych (Dz. U. 2002 nr 101 poz. 926 z p6zn. zmianami).

§9

Zmiany umowy wymagajg formy pisemnej (aneksu) — pod rygorem niewazno$ci.

2. Strony dopuszczaja mozliwo$¢ zmiany postanowien zawartej umowy w formie aneksu
W stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy w
sytuacji zwigzanej:

a. ze zmiang terminow realizacji zadan w ramach Projektu majaca wplyw na
termin lub zakres wykonania zamowienia,

b. ze zmiang podmiotowg po stronie Zamawiajgcego i Wykonawcy,

C. z wystgpieniem okoliczno$ci niezaleznych od Wykonawcy (przy zachowaniu
przez niego nalezytej starannos$ci) skutkujacych niemozliwoscia dotrzymania
terminu realizacji przedmiotu zamowienia.

d. ze zmiang wysokosci podatku VAT, jezeli w okresie obowigzywania umowy
nastapi zmiana przepisow podatkowych,

€. ze zmiang podmiotu trzeciego (podwykonawcy na etapie realizacji
zamédwienia),

f. jezeli konieczno$¢ wprowadzenia takiej zmiany wynika z okolicznosci,
ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ na etapie prowadzenia postgpowania.

3. Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ odstagpienia od umowy, na kazdym etapie jej
realizacji, w przypadku rezygnacji z realizacji Projektu lub zmiany jego zakresu
rzeczowego. W takim przypadku Zamawiajacy informuje o tym fakcie Wykonawce w
formie pisemnej.

=

§10
Umowa sporzadzona zostata w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazde;j
Ze stron.

Zamawiajacy: Wykonawca:



